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¿En qué estado 
se encuentra tu
presencia digital? 
Es ta rás  de  acuerdo  conm igo  que  es  muy  sa ludab le
pararse  de  vez  en  cuando  a  re f l ex ionar  sobre
nues t ra  s i t uac ión  ac tua l ,  para  de tec ta r  á reas  de
me jo ra  en  l a s  que  conv iene  i n te rven i r .   

Hoy  en  d ía  l a  presenc ia  d ig i ta l  e s  v i ta l  para
cua lqu ie r  empresa  o  p ro fes i ona l  y  es  necesar i o  que
es té  en  un  buen  es tado  de  fo rma .
 ¿Cómo  es tá  l a  tuya?   

Para  ayudar te  en  tu  re f l ex ión  he  p reparado  una
check l i s t  comp leta ,  con  l o s  p r i nc ipa les  pun tos  a
ana l i za r .  

Impr ime  l a s  dos  ho jas  de  comprobac ión  y  va lo ra  a
fecha  de  hoy  tu  s i t uac ión  ac tua l .  
Te  p ropongo  es ta  esca la  de  va lo rac ión :

      1          2              3                4             5
muy  ma l    ma l     no  sé/regu la r    b i en      exce len te

No  pun túes  l o  que  no  p roceda  en  tu  caso  y  añade
cua lqu ie r  o t ro  aspec to  que  cons ideres  impor tan te
para  t í .

A l  f i na l i za r ,  pos ib l emente  de tec tes  var ias  á reas  de
me jo ra .  Recuerda  que  NO t i enes  que  me jo ra r  todo ,
s i no  so lamente  l o  que  impor ta  y  es  esenc ia l  para
cump l i r  t u s  ob je t i vos .

Grac ias  por  tu  i n te rés  y  por  descargar te  m i  check l i s t .  
A  por  e l l o ,  pues  : )  

 
 



 

 

Checklist de comprobación de tu presencia digital   

Fecha _____________ 

1-WEB 1 2 3 4 5 
Nivel de orientación al cliente. Refleja claramente los beneficios para el 
cliente, los elementos de diferenciación, la propuesta de valor, etc. 

     

Tipo y calidad del contenido      
Atractivo visual, uso de fotos, video, imágenes, etc.       
Blog actualizado y con contenido pertinente y relevante      
Presencia de botones sociales (correctamente enlazados) en la web      
Usabilidad y experiencia de navegación: ¿Se muestra el contenido de 
una forma clara y sencilla y acorde a las expectativas de tus usuarios?  

     

Velocidad de carga      
Responsive: web adaptada a otros dispositivos      
Analítica web: la web está correctamente conectada a Google Analytics        
¿Se analiza periódicamente la web? ¿Has identificado las métricas 
relevantes? 

     

Otros aspectos que consideres de interés para tu caso      
      
2-SEO POSICIONAMIENTO EN BUSCADORES 1 2 3 4 5 
¿La estrategia SEO es adecuada?      
¿La web está bien posicionada en los buscadores?      
¿El contenido de la web/blog está optimizado con las palabras clave 
(keywords) utilizadas por los usuarios en sus búsquedas? 

     

Optimización SEO global de los elementos de la web: dominio; URLs 
optimizadas; títulos (H1, H2, H3) y estructura de los contenidos; 
etiquetas ALT de las imágenes; estructura de los contenidos (densidad y 
jerarquía de palabras clave en el cuerpo de la página, etc.); enlaces 
internos y externos, etc. 

     

Protocolo de seguridad SSL para navegar de forma segura con HTTPs 
(candado en la barra de direcciones del navegador) 

     

Indexabilidad (facilidad de una página web para ser rastreada por los 
buscadores). ¿Cuántas páginas están siendo indexadas (se muestran en 
el índice de resultados de los buscadores)? 

     

¿Está activado Google Search Console?       
Otros aspectos que consideres de interés para tu caso      
      
      

  



 

 

3-SEM MARKETING EN BUSCADORES 1 2 3 4 5 
Si se han realizado campañas de publicidad de pago en buscadores 
¿cuál ha sido su rendimiento (ROI)? 

     

Definición de palabras clave ¿Ha sido correcta?       
Datos de tráfico y conversión (CTR, CPC, coste por conversión)  
¿Se han analizado? 

     

Otros aspectos que consideres de interés para tu caso      
      
4-SOCIAL MEDIA  1 2 3 4 5 
Presencia en las redes sociales: nivel de satisfacción global      
Nivel de compromiso: personas responsables, tiempos de dedicación, 
frecuencia de publicaciones, monitorización y participación en las 
conversaciones 

     

Estrategia de contenidos: ¿De qué se habla? ¿Existe un plan de 
contenidos?  

     

Publicidad en redes: rendimiento, satisfacción global      
Analítica: herramientas de monitorización utilizadas, frecuencia, 
elementos monitorizados, métricas relevantes (KPIs), resultados de la 
analítica.  

     

¿Se monitoriza la reputación online de la empresa?      
Otros aspectos que consideres de interés para tu caso      
      
5-ASPECTOS específicos de cada actividad  1 2 3 4 5 
Estrategia de E-mail marketing: valoración global (eficacia, periodicidad, 
contenidos, etc.) 

     

¿Hay una base de datos acorde con la LOPD?      
¿Existe un funnel (embudo de conversión) automatizado?      
Google My Business (para negocios locales)      
Comercio electrónico: valoración global (landing pages; imágenes y 
contenido; proceso de compra sencillo; estrategias de promoción; 
campañas de suscripción, etc.) 

     

Estrategia mobile       
Participación en foros y blogs       
Marketing de influencers      
Publicidad display       
Otros aspectos que consideres de interés para tu caso      
      
      

  



 

 

6-HABLEMOS DE TI  1 2 3 4 5 
Nivel de competencias digitales      
Perfil profesional en Linkedin, marca personal, actividad en redes 
sociales/blog 

     

Tiempo y recursos dedicados a la formación general y sectorial      
Tiempo y recursos dedicados a la formación en competencias digitales      
Otros aspectos que consideres de interés para tu caso      
      
      
7-HABLEMOS DE TU EMPRESA 1 2 3 4 5 
Equipo humano: nivel de competencias digitales, complementariedad, 
dedicación, niveles de responsabilidad y reparto de tareas  

     

Recursos económicos para invertir en la presencia digital      
Planificación de la estrategia digital global o existencia de un plan de 
marketing de la empresa 

     

Otros aspectos que consideres de interés para tu caso      
      

 



¿Te ayudo? 

Rea l i za r  per iód icamente  una  comprobac ión  de  l a  sa lud
de  tu  marca  o  empresa  es  necesar i o .  En  es te  sen t ido
espero  que  m i  check l i s t  d ig i ta l  t e  sea  de  u t i l i dad .

S i  neces i tas  más  ayuda  o  te  s i en tes  perd ido  en  e l  océano
de l  marke t i ng ,  puedo  ayudarte .
.

 
Y  s i  l o  que  qu ie res  es  hacer  tu  p lan  de  market ing ,
t i enes  a  tu  d i spos i c ión  m i s  dos  ebooks  con  l a  teo r ía  y  l a
prác t i ca . ¡Descúbre los !  

¡Un  car i ñoso  sa ludo  marke t i n iano !  

https://www.silviamazzoli.com/te-ayudo/
https://www.silviamazzoli.com/como-hacer-tu-plan-de-marketing/
https://www.silviamazzoli.com/como-hacer-tu-plan-de-marketing/
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